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План действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций с 

применением электронного моделирования аварийных ситуаций на территории 

Дергачевского муниципального района 
 

1. Основные положения. 

 1.1. План действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций с 

применением электронного моделирования на территории Дергачевского 

муниципального района (далее - План) разработан в целях координации 

деятельности должностных лиц администрации Дергачевского муниципального 

района (далее – администрация района) и ресурсоснабжающих организаций при 

решении вопросов, связанных с жизнеобеспечением населения Дергачевского 

муниципального района. 

 1.2. Настоящий План обязателен для выполнения исполнителями и 

потребителями коммунальных услуг, тепло – и ресурсоснабжающими 

организациями, выполняющими строительство, монтаж, наладку и ремонт 

объектов жилищно- коммунального хозяйства Дергачевского муниципального 

района. 

 1.3.   В настоящем Плане используются следующие основные понятия:  

 «коммунальные услуги» - деятельность исполнителя коммунальных услуг 

по холодному водоснабжению, электроснабжению и теплоснабжению; 

 «исполнитель» - юридическое лицо, независимо от организационно-

правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, предоставляющие 

коммунальные услуги, производящие или приобретающие коммунальные 

ресурсы и отвечающие за обслуживание инженерных систем, с использованием 

которых потребителю предоставляются коммунальные услуги. 

 Исполнителем могут быть: управляющая организация, ТСЖ, жилищно – 

строительный, жилищный или иной специализированный потребительский 

кооператив, а при непосредственном управлении многоквартирным домом 

собственниками помещений – иная организация, производящая или 

приобретающая коммунальные ресурсы;  

 «потребитель» - гражданин, использующий коммунальные услуги для 

личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением 

предпринимательской деятельности; 

 «ресурсоснабжающая организация» - юридическое лицо, независимо от 

организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, 

осуществляющий продажу коммунальных ресурсов; 

 «коммунальные ресурсы» - холодная вода, электрическая энергия, 

тепловая энергия, используемые для предоставления коммунальных услуг. 



 1.4. Основной задачей администрации муниципального района, организаций 

жилищно-коммунального хозяйства является обеспечение устойчивого тепло-, 

водо - , электро – и топливоснабжения потребителей, поддержание необходимых 

параметров энергоносителей и обеспечения нормативного температурного 

режима в зданиях с учетом их назначения и платежной дисциплины 

энергопотребления. 

 1.5. Ответственность за предоставление коммунальных услуг 

устанавливается в соответствии с законодательством РФ. 

 1.6. Взаимодействие диспетчерских служб организаций жилищно-

коммунального комплекса, тепло- и ресурсоснабжающих организаций и 

администрации района определяется в соответствии с действующим 

законодательством. 

 1.7. Взаимоотношения теплоснабжающих организаций с исполнителями 

коммунальных услуг и потребителями определяются заключенными между ними 

договорами и действующим законодательством РФ. Ответственность 

исполнителей коммунальных услуг, потребителей и теплоснабжающей 

организации определяется балансовой принадлежностью инженерных сетей и 

фиксируется в акте, прилагаемом к договору разграничения балансовой 

принадлежности инженерных сетей и эксплуатационной ответственности сторон. 

 1.8.Исполнители коммунальных услуг и потребители должны обеспечивать: 

 – своевременное и качественное техническое обслуживание и ремонт 

теплопотребляющих систем, а также разработку и выполнение, согласно договору 

на пользование тепловой энергией, графиком ограничения и отключения 

теплопотребляющих установок при временном недостатке тепловой мощности 

или топлива на источниках теплоснабжения; 

 - допуск работников специализированных организаций, с которыми 

заключены договоры на техническое обслуживание и ремонт теплопотребляющих 

систем, на объекты в любое время суток. 

 

2.Цели и задачи 

 2.1. Целями Плана является: 

 - повышение эффективности, устойчивости и надежности 

функционирования объектов жилищно-коммунального хозяйства; 

 - мобилизация усилий по ликвидации технологических нарушений и 

аварийных ситуаций на объектах жилищно-коммунального назначения; 

 - снижение до приемлемого уровня технологических нарушений и 

аварийных ситуаций на объектах жилищно- коммунального назначения, 

минимизация последствий возникновения технологических нарушений  и 

аварийных ситуаций жилищно- коммунального назначения. 

 2.2. Задачами Плана являются: 

 - приведение в готовность оперативных штабов по ликвидации аварийных 

ситуаций на объектах жилищно-коммунального назначения, концентрация 

необходимых сил и средств; 

 - организация работ по локализации и ликвидации аварийных ситуаций; 

 - обеспечение работ по локализации и ликвидации аварийных ситуаций 

материально-техническими ресурсами; 

 - обеспечение устойчивого функционирования объектов жизнеобеспечения 

населения, социальной и культурной сферы в ходе возникновения и ликвидации 

аварийной ситуации. 



2. Сведения о поставщиках и потребителях коммунальных услуг. 

 

а) водоснабжение  

№ 

п/п 

Наименование 

организации водопроводно-

канализационного хозяйства 

Адрес организации, 

телефон руководителя, 

диспетчерской службы 

Наименование 

абонента 

Адрес абонента, телефон 

руководителя, 

диспетчерской службы 

Наименование 

субабонента 

Адрес 

субабонента, 

телефон 

руководителя, 

диспетчерской 

службы. 
 

1 

  

ГУП СО «Облводоресурс»- 

«Дергачевский» 

 

413440, Саратовская 

область, Дергачевский 

район, р.п.Дергачи, ул. 

Вокзальная, д. 1 

тел. 8(845-63)2-11-82 

 

 

1. Администрация 

района 

2. ГУЗ СО 

«Дергачевская РБ» 

3. МОУ «СОШ № 1 

р.п. Дергачи» 

4. МДОУ «Детский 

сад Тополек» 

5. Дом кино 

 

6. Финансовое 

управление 

7. МОУ ДОД «ДДТ» 

8. Детский дом-

интернат 

 

р.п. Дергачи, пл. 

М.Горького, д.4 

территория  райбольницы 

 

р.п. Дергачи, ул. Советская, 

д.86 

 

р.п. Дергачи, ул. 

Олимпийская, д.7 

р.п. Дергачи, 

пл.М.Горького, д.1 

 

р.п. Дергачи, пер.Гоголя, 

д.7 

р.п. Дергачи, ул.Советская, 

д.76 

р.п. Дергачи, ул. 

Л.Толстого, д.68 

 

  
 

  

 
б) теплоснабжение 

№ 

п/п 

Наименование тепло- 

снабжающей организации 

Адрес организации, 

телефон руководителя, 

диспетчерской службы 

Наименование 

абонента 

Адрес абонента, телефон  

руководителя, диспетчерской 

службы 

Наименование 

субабонента 

Адрес 

субабонента, 

телефон 

руководителя, 



диспетчерской 

службы. 

 

1 

  

МКП РМПО «Дергачевское 

РМПО ЖКХ» 

413440, Саратовская 

область, Дергачёвский 

район,  

р.п.Дергачи, ул. Новая, 

д.1а 

тел. 8(845-63)2-24-60 

  

1. Администрация 

района 

2. ГУЗ СО 

«Дергачевская РБ» 

3. Военкомат 

4. МДОУ «Детский 

сад Аленушка» 

5. Управление 

сельского хозяйства 

6.МБУК 

«Дергачевская 

межпоселковая 

центральная 

библиотека» 

7. Управление 

образования 

8.ГУ ДО «Детская 

школа искусств р.п. 

Дергачи» 

 

р.п. Дергачи, пл. М.Горького, 

д.4 

территория  райбольницы 

 

р.п. Дергачи, пл. М. 

Горького, д.2 

р.п. Дергачи, ул. Л. Толстого, 

д.57 

 

р.п. Дергачи, ул.Ленина, д.80. 

 

р.п. Дергачи, ул.Советская, 

д.52 

 

 

 

р.п. Дергачи, ул.М.Горького, 

д.5 

 

р.п. Дергачи, ул.М.Горького, 

д.6 

 

  

 

  

 
в) электроснабжение 

№ 

п/

п 

Наименование электро- 

снабжающей организации  

Адрес организации, 

телефон 

 руководителя, 

диспетчерской службы 

Наименование 

абонента 

Адрес абонента, телефон 

руководителя, 

диспетчерской службы 

Наименован

ие 

субабонента 

Адрес субабонента, 

телефон 

руководителя, 

диспетчерской 

службы. 

 

1 

Дергачевское отделение ОАО 

«Облкоммунэнерго» 

Озинские МЭС  

413440, Саратовская 

область, Дергачевский 

район,  

1. Администрация 

района 

2. ГУЗ СО 

р.п. Дергачи, 

ул.М.горького, д.4 

 

 

   

 

  



 р.п. Дергачи, 

ул. Советская, д.81. 

тел. 8(845-63)2-19-61 

  

«Дергачевская РБ» 

3. МОУ «СОШ № 1 

р.п. Дергачи» 

4. МДОУ «Детский 

сад Тополек» 

 

5. Детский дом-

интернат 

6. МОУ ДОД «ДДТ» 

7. Управление 

образования 

8.Дом кино 

9. Финансовое 

управление 

 

территория  райбольницы 

 

р.п. Дергачи, ул. Советская, 

д.86 

 

р.п. Дергачи, ул. 

Олимпийская, 7. 

 

р.п. Дергачи, ул. 

Л.Толстого, д.68 

р.п. Дергачи, ул.Советская, 

д.76 

р.п. Дергачи, 

ул.М.Горького, д.5 

р.п. Дергачи, 

ул.М.Горького, д.1 

 

р.п. Дергачи, пер.Гоголя, 

д.7 

 

 
4. Расчеты допустимого времени устранения технологических нарушений 

 

а) на объектах водоснабжения 

№ 

п/п 

Наименование технологического нарушения Время на устранение, 

час. мин. 

 

1 

 

Отключение ХВС 

 

2 часа 

б) на объектах теплоснабжения 

№ 

п/п 

Наименование технологического 

нарушения 

Время на устранение, час. 

мин.  

Ожидаемая температура в жилых помещениях при температуре наружного 

воздуха, С 

0 -10 -20 более -20 

   18 18 15 15 



1 Отключение отопления 2 часа 

 

2 

 

Отключение отопления 

 

4 часа 
18 15 15 15 

 

3 

 

Отключение отопления 

 

6 часов 
15 15 15 10 

 

4 

 

Отключение отопления 

 

8 часов 
15 15 10 10 

б) на объектах электроснабжения 

№ 

п/п 

Наименование технологического нарушения Время на устранение, 

час.мин. 

1 Отключение электроснабжения 2 часа 

                          
5.Расчет дополнительных сил и средств для локализации и ликвидации аварийных ситуаций 

 

№ 

п/

п 

Наименование 

организации 

ответственной за 

ликвидацию 

аварийной 

ситуации 

Наименование 

привлекаемых 

организаций 

Адрес, телефон руководителя, 

диспетчерской службы 

Время 

готовн

ости 

сил и 

средст

в 

час.ми

н. 

Состав сил и 

средств 

Возможности сил и средств за 8 часов 

работы 

персо

нал 

чел. 

техни

ка 

ед. 

 

1 

Дергачевское 

отделение ОАО 

«Облкоммунэнерго

» Озинские МЭС  

  

 413440, Саратовская область, 

Дергачевский район,  

р.п. Дергачи, 

ул. Советская, д.81. 

тел. 8(845-63)2-19-61 

  

1-2 

часа 

2-5 1 Устранение неисправности в ТП, 

неисправностей наружных сетей 

электроснабжения 

2 

МКП 

«Дергачевское 

РМПО ЖКХ» 

 

  

413440, Саратовская область, 

Дергачёвский район,  

р.п. Дергачи, ул. Новая, д.1а 

тел. 8(845-63)2-24-60 

 

1 час 

 

1-3  

 

1 

Устранение неисправности плавких 

предохранителей в  электрощитах 

котельной, замена участков 

неисправных электрических проводов 



 во внутренних  сетях 
                                   

6. Перечень подразделений, привлекаемых для ликвидации аварийных ситуаций 

№ 

п/п 

Наименование органа управления, 

привлекаемого к ликвидации 

аварийных ситуаций 

Адрес органа управления, телефон 

руководителя, диспетчерской службы 

Наименование вышестоящего органа управления, 

телефона руководителя 

 

1 

 

Дергачевское отделение ОАО 

«Облкоммунэнерго» Озинские МЭС  

 

 

413440, Саратовская область, Дергачевский 

район,  

р.п. Дергачи, 

ул. Советская, д.81. 

тел. 8(845-63)2-19-61 

 

 

ОА «Облкоммунэнерго» 

 

2 

                                                                                                 

МКП «Дергачевское РМПО ЖКХ» 

413440, Саратовская область, Дергачёвский 

район,  

р.п.Дергачи, ул. Новая, д. 1а 

тел. 8(845-63)2-25-60 

 

Администрация Дергачевского муниципального района 

3 Дергачевский участок  ОАО 

«Газпром газораспределение 

Саратовская область» 

413440, Саратовская обл., р.п. Дергачи, ул. 

Пионерская, 10А, 2-26-80 

ОАО «Газпромгазораспределение Саратовская область» 

4 ГУП СО «Облводоресурс»-

«Дергачевский» 

413440, Саратовская обл., р.п. Дергачи, ул. 

Вокзальная, 1А 

2-11-82 

ГУП СО «Облводоресурс» 

      
 7.Порядок действий администрации  Дергачевского муниципального района и  подразделений,  привлекаемых для ликвидации аварийных 

ситуаций при угрозе и возникновении технологических нарушений и аварийных ситуаций. 

 
№п/п                Мероприятия                                Исполнитель  Адрес представления 

информации 

          Примечание 

                                                 7.1. Технологическое нарушение (аварийная ситуация), устраняемая АДС и обслуживающим персоналом объекта в расчетные 



сроки 

1 Оповещение и передача 

информации о возникновении 

аварийной ситуации на объекте 

предприятия, организации ЖКХ   

Руководители предприятий, 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района 

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

  

 

Информирование ЕДДС   

 

2 

 

Ликвидация аварийной ситуации 

на объекте 

Руководители предприятий, 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района, руководители подразделений, 

привлекаемых для ликвидации 

аварийных ситуаций 

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

 

 

 

3 

 

Доклад о ликвидация аварийной 

ситуации и вводе  объекта в 

рабочий режим 

Руководители предприятий, 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района, руководители подразделений, 

привлекаемых для ликвидации 

аварийных ситуаций  

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

 

 

Информирование ЕДДС   

7.2 Аварийная ситуация, сроки устранения которой больше допустимого расчетного времени 

 

1 

Оповещение и передача 

информации о возникновении 

аварийной ситуации на объекте 

предприятия, организации ЖКХ 

Руководители предприятий, 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района  

 

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

  

 

Информирование ЕДДС 

МЧС 

 

2 

 

Прибытие к месту работы 

оперативно штаба 

Руководители предприятий, организаций, 

Глава, заместитель Главы района, 

руководители подразделений, 

привлекаемых для ликвидации 

аварийных ситуаций  

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

  

 

  

3 Доработка с учетом конкретной 

ситуации, плана локализации и 

ликвидации аварийной ситуации, 

плана привлечения 

дополнительных сил и средств 

Руководители предприятий, 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района, руководители подразделений, 

привлекаемых для ликвидации 

аварийных ситуаций  

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

 

 

4 

Организация оперативного штаба Глава, заместитель Главы района 

  

Саратовская область, р.п. 

Дергачи, ул. М. Горького, д. 4 

 

  Руководители предприятий, Саратовская область, р.п.  



5 Развертывание дополнительных 

сил и средств для ликвидации 

аварийной ситуации 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района, руководители подразделений, 

 привлекаемых для ликвидации 

аварийных ситуаций  

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

    

 

6 

 

Оповещение населения 

Глава, заместитель Главы района 

  

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

 

 

7 

Доклады о ходе работ по 

локализации и ликвидации 

аварийной ситуации 

Глава, заместитель Главы района 

 

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

 

 

 

8 

 

Ликвидация аварийной ситуации и 

ввод объекта в рабочий режим 

Руководители предприятий, 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района, руководители подразделений, 

 привлекаемых для ликвидации 

аварийных ситуаций 

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

 

 

9 Доклады о ликвидации аварийной 

ситуации и вводе объекта в 

рабочий режим 

Глава, заместитель Главы района   Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

 

Информирование ЕДДС   

7.3. Угроза возникновения чрезвычайной ситуации 

1 Оповещение и передача 

информации о возможности 

возникновения чрезвычайной 

ситуации на территории сельского 

района   

Руководители предприятий, 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района  

 

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

 

 

2 Оповещение и передача 

полученной информации о 

возможности возникновения 

чрезвычайной ситуации, связанной 

с предполагаемыми 

чрезвычайными событиями на 

территории сельского района   

  

Глава, заместитель Главы района 

Саратовская область, р.п. 

Дергачи,  

ул. М. Горького, д. 4 

 

 



3 Приведение в состояние 

готовности соответствующих 

служб предприятия, организации 

ЖКХ и дополнительных сил и 

средств  

Руководители предприятий, 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района, руководители подразделений, 

привлекаемых для ликвидации 

аварийных ситуаций  

 Саратовская область, р.п. 

Дергачи, ул. М. Горького, д. 4 

 

 

4 Доклад о готовности АДС, 

дежурных смен предприятия, 

организации ЖКХ и организаций, 

определенных в соответствии  с 

планом привлечения 

дополнительных сил и средств, к 

работе по локализации и 

предполагаемой аварийной 

ситуации на объектах ЖКХ 

Руководители предприятий, 

организаций, Глава, заместитель Главы 

района, руководители подразделений, 

привлекаемых для ликвидации 

аварийных ситуаций  

Саратовская область, р.п. 

Дергачи, ул. М. Горького, д. 4 

 

Информирование ЕДДС 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


